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Povestea lut

Eugene

Aceasta povestire face parte din colectia “Human
Stories”, ce ilustreazi voci ale persoanelor
refugiate la noi in tard si experientele lor unice.

Iustratii de Andra Badea







Draga Eugen, a trecut deja mai bine de un an de la
izbucnirea razboiului si sosirii oamenilor care au
cautat addpost aici.

Incercim si intelegem ce provociri intimpina
comunitatea ucraineand din Romainia si cum ar arita

solutiile pentru dezvoltarea acesteia.

As incepe cu prima intrebare despre cum se desfisoara
o zi de munci din viata ta. Faci parte dintr-un ONG
din Sibiu, nu-i asa?

Sunt putin obosit, dar sunt entuziasmat ca am incheiat
astdzi o prima runda de distribuire de ajutoare precum
kituri de igiena, lenjerii de pat, perne, haine §i citeva
lucruri elementare, foarte necesare pentru familii.

In prezent, sunt coordonator al programelor de integrare
pentru refugiatii ucraineni la Sus Inima. Cea mai mare
parte a zilei mele este dedicata educatiei, deoarece am
deschis doui scoli si trei grupe de gridinigi. Intotdeauna
este ceva ce ar trebui ficut acolo, imbunatatit, discutate
unele probleme cu parintii, cu profesorii.



Iar restul tin de activitatea centrului nostru, Centrul
Ucrainean din Sibiu, asa cum il numim noi, care se afld pe
strada Mitropoliei 28. Este un punct de informare unde
orice persoana din Ucraina poate veni pentru sfaturi,
asistenta sau sprijin psihologic, poate gisi spatiu cu Wi-Fi
pentru a lucra la PC, farid copii care sa alerge in jur. Este
un loc plicut pe care il pot folosi.

Acolo au inceput de curind si invete limbile engleza si
romé4nd mai multe grupe. Dorim ca acest centru si ofere
cAt mai mult sprijin comunitatii. De asemenea, avem o
biblioteci, unde au loc intruniri pentru persoanele in
varstd si pot fi organizate diferite evenimente.



Te rog si-mi spui cum te-ai implicat prima data in
aceasta organizatie?

Am ajuns in Sibiu cind a inceput rizboiul. Pe data de 28
februarie, anul trecut, eram deja in Sibiu. Am venit cu
toatd familia mea. Abia cAnd am ajuns in Sibiu mi-am dat
seama ci suntem in sigurantd. Familia mea este in
sigurantd. Nu a mai trebuit sa-mi fac griji pentru ei.

Dar sunt o multime de oameni care au nevoie de ajutor.
Cei mai multi sunt femei si copii care nu au calitorit
niciodatd. Cei mai multi dintre ei nu au fost niciodata in
straindtate. Eu am avut aceastd experientd. Am stiut ce
trebuie si fac, ce fel de sprijin le pot oferi. Am inceput si
ii ajut ca voluntar, iar trei siptimani sau o luna mai tarziu,
Sus Inima mi-a propus si fiu angajat, si primesc salariu,
ceea ce mi-a permis sd ofer ajutor in continuare.



Cum a fost munca ta la inceput?

Cunosc modul de gindire al ucrainenilor si al
ucrainenilor in calitate de refugiati, care in primele
citeva luni nu voiau nici micar si audi cuvantul
“refugiati”. Nu voiau si fie asociati acestui cuvant. Eu am
inteles toate acestea. De aceea, activitdtile mele au fost
indreptate catre nevoile si necesitatile lor reale, dar si
pentru a aduce unele schimbari in programele dezvoltate
pentru refugiati de citre ONG-urile roménesti, unde am
vézut niste greseli care puteau fi evitate folosind eficient
fondurile. Aceasta a fost o mare parte a rolului meu: sa
adun informatii reale despre nevoile ucrainenilor.

Ce ar trebui si aiba in vedere organizatiile atunci cind
aduna informatii despre nevoile comunitatii?

In aceasti perioadi este mult mai bine, in comparatie cu
ceea ce obisnuia sd fie anul trecut. Acum, majoritatea
organizatiilor mai intéi intreabd, studiazi si apoi dezvolta
niste solutii.

La inceput, situatia era opusa. Toatd lumea avea o solugie
urgentd. Ce fel de solutie? Pentru ce? Pentru cine? Este ea
acceptabild? La ce scard este nevoie de ea: pentru 30 de
familii? Sau pentru 3.000 de familii? Nu era deloc clar.
Acesta este motivul pentru care multe eforturi au fost pur
si simplu irosite atunci, in special in ceea ce priveste
invitarea limbii roméne.

La inceput, majoritatea oamenilor au venit in Romania
doar pentru a astepta doud saptimani sau doud luni. Nu
voiau si invete limba. Acum, situatia s-a schimbat. Acum,
majoritatea oamenilor ar dori s invete limba, dar oferta
de cursuri este foarte slaba.

Existi un moment anume cind lucrurile au inceput si
se imbunatiteasca si sa planificim mai eficient?

Cred ci in octombrie sau noiembrie 2022.



In ce fel de proiecte ai fost implicat pAni acum?

Cel mai dificil a fost proiectul pe care l-am dezvoltat
pentru scoald. Este pentru 200 de copii, dar, de fapt, este
vorba despre 200 de familii, deoarece toti membrii
familiei beneficiazd de acest ajutor scolar. A fost destul de
complicat, pentru ci, doar ca si mentii scoala in
functiune, este nevoie de 20 de profesori care lucreazd
zilnic, care au nevoie de un salariu, de materiale si de tot
ce este necesar pentru activitatea propriu-zisa ca profesor.

Asadar, acest proiect este cel mai mare, dar i cel mai
dificil. Au existat unele proiecte pentru mai multe
persoane, cum ar fi aceasta distribuire a ajutoarelor
umanitare. In doui siptimani am acoperit 700 de familii,
dar este doar pentru citeva siptimani, in timp ce scoala
este un proiect de un an care ofera acces la educatie.



Exista exemple de auto-organizare comunitard sau
initiative pe care le cunosti si care ar putea fi bune
practici?

Cele mai multe dintre aceste proiecte care au mai mult
sau mai putin succes sunt cele legate de educatie. Nu ma
refer doar la scoald, ci si la atelierele pentru copii, cursuri
de limbi striine pe bazd de voluntariat, ateliere de artd
sau de mestesuguri, tricotaje si fabricarea de bijuterii.
Activitati care iti permit s mergi la festivaluri si la tArguri
aici, in Sibiu, pe timp de vara.

Crezi ca proiectele au suficienta finantare? Sau este,
mai degraba, o chestiune de gestionare a banilor?

De fapt, nu este vorba doar banii cheltuiti pentru proiecte.
Bineinteles, banii sunt in continuare necesari. Dar sunt o
multime de aspecte, de exemplu, existd o mare lipsa de
profesori de limba romanid care si vorbeasci limba
ucraineand sau rusa. Am gisit o singurd persoana in Sibiu
care poate face acest lucru. Tocmai de aceea am angajat-o
ca profesor de limba romind in scoali. Dar ea este o
singurd persoand intr-un oras cu 4.000 de ucraineni. Ea
nu-i poate invita pe toti acesti oameni.



Crezi ca resursele electronice ar functiona in predarea
limbii roméne?

Intotdeauna existi cineva care nu poate invita prin
mijloace electronice. Ei au nevoie de o clasd fizici, reald,
cu un profesor real, cu note, cu comunicare personali.
Chiar dacd procentul acestor persoane nu este mare, sa
zicem 20% din comunitatea de 4.000 de persoane, tot ar
fi mult. 400 de persoane au nevoie doar de educatie in
persoana.

Crezi ci existd lacune majore in ajutorul celor care fug
de rizboiul din Ucraina in Roméania?

As spune ca cel mai mult sprijin necesar in acest moment
este acela de a-i ajuta pe ucraineni s isi gaseascd un loc
de munci. Existd si alte aspecte legate de acest lucru.

Un exemplu ar fi evaluarea diplomelor ucrainenilor in
Romania, astfel incat o persoana sa lucreze in specialitatea
sa in loc sa lucreze intr-o fabricd sau intr-un supermarket
ca angajat fard calificare. Tngeleg cd pentru institutiile
medicale aceasta poate fi o mare problemd, dar alte
industrii pot face acest lucru mult mai usor. Unde sa
mergem si cum sd facem acest lucru?

O alti intrebare este legatd de inregistrarea PFA sau SRL.
Nu este deloc clar cum se poate face acest lucru. Este
nevoie de informarea refugiatilor care vor si munceasci,
despre toti pasii: cum se mentine SRL-ul? Cum si gisesti
un contabil? Ce autorititi pot veni si verifice aceastd
afacere? Multe persoane pot lucra pe cont propriu, acestea
au nevoie de PFA pentru a-si legaliza veniturile. Vorbim
despre coafeze, fotografi, designeri, bucitari etc., care ar
avea nevoie doar de PFA, dar au nevoie de sprijin in acest
proces, ei nu cunosc procedura sau legislatia privind
impozitele.



Foarte putine informatii au fost dezvoltate intr-un mod
adecvat pentru ucraineni. De aceea, multi dintre ei nu fac
acest lucru i nu isi legalizeazd veniturile, chiar daca si-ar
dori asta.

Crezi ca s-a creat deja un sentiment puternic de
comunitate in rindul ucrainenilor care locuiesc in
prezent in Romania?

Nu sunt foarte constient de alte orase. Vad un bun sens al
comunitdtii in Sibiu, Brasov, Cluj-Napoca si Timisoara.
Probabil ci si in Medias si Sighisoara existd acest
sentiment. Dar in altele, mai ales in cele care sunt mai
aproape de granita, comunitatea nu este construitd. Sunt
doar citeva mii de ucraineni separati. Nu este o
comunitate.

In afari de utilizarea canalelor de socializare, existi
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intalniri comunitare offline?

Da. Ultima intilnire care a fost organizatd a fost dedicata
implinirii unui an de la rizboi, la sfarsicul lunii, pe 24
februarie. Am adunat aproape 500 de ucraineni intr-o
piatd din Sibiu. De exemplu, ieri am plantat un mir
ucrainean in curtea unei scoli, ca simbol al prieteniei
noastre. De asemenea, am sustinut mai multe concerte in



perioada Criciunului §i acum organizim incd unul
pentru Paste. Asadar, exista un aspect cultural deja,
destul de dezvoltat aici.

Ce alte probleme ai dori si mentionezi?

Sunt cateva aspecte problematice pe care as vrea si le
subliniez. Cei mai multi ucraineni au inci probleme cu
sistemul medical, in special cu medicii de familie. Apoi,
practic, nu existd programe de sprijin de niciun fel
pentru persoanele in varstd. Din cauza varstei, acestia nu
mai pot munci. Si, sincer, este destul de tarziu si prea
dificil pentru ei si invete o noud limba. Batranii care au
venit aici fird rude au cele mai mari probleme. Acelasi
lucru il putem spune si despre persoanele cu dizabilitati.
Toate programele de sprijin disponibile in Roméania sunt
doar pentru cetitenii romani. Refugiatii nu pot fi inclusi

in aceste programe. Asa cd nici ei nu sunt acoperiti acum.

Avem nevoie de un sprijin major pentru acei ucraineni
cirora le place si munceascd. Cu cit mai multi dintre ei
vor munci, cu atit vor depinde mai putin de sprijinul
financiar din partea guvernului si vor plati impozite.

Astfel, in loc sd creeze probleme, ei vor contribui de fapt la
rezolvarea lor.

Nu in ultimul rind, as dori si mentionez discriminarea
care vine din partea sistemului bancar. Nu este clara
aceastd politica de servicii destul de proaste din partea
bancilor, pentru refugiati. Unele binci refuzi pur si
simplu si le deschida conturi. Unele deschid conturi
pentru unii oameni, dar {i refuza pe altii si nu este clar de
ce. Este o politicd discriminatorie, iar fard a avea un cont
bancar nu este posibil sa lucrezi legal. Ucrainenii nu cer
credite sau imprumuturi. Este necesar un cont bancar
pentru ca ei s primeascd un salariu. Ei nu il folosesc in
mod excesiv. Atunci de ce bancile refuzd si deschida
conturi? Cred ci acesta este un lucru pe care guvernul il
poate influenta. Nu este nevoie de fonduri de la bugetul
de stat. Este doar o chestiune de vointa politici.

Draga Eugen, iti multumesc pentru discutie. Desigur,
ar fi ideal sa avem aceastd conversatie intr-un mediu
pasnic undeva in Ucraina. Sperim ci acest lucru se va
A A . A ~

intimpla mai devreme decit ne asteptim.
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Fundatia Consiliul National Romdn pentru Refugiati (CNRR)
este 0 organizatie non-guvernamentald infiintatd in anul 1998.
In anul 2003, CNRR a dobindit statutul de fundatie de utilitate
publici. CNRR este in prezent partenerul de implementare al
Reprezentantei in Romdinia a UNHCR, Agentia ONU pentru
Refugiati, a proiectului “Advocacy pentru accesul la teritoriu,
accesul la procedura de azil, protectia minorilor si integrarea
refugiatilor”.

Misiunea noastri este si promovdm si si apdrdm prin toate
mijloacele legale drepturile omului in general si drepturile
refugiatilor si ale solicitantilor de azil in special. CNRR oferi
servicii  de  informare si  consiliere  juridica in  cadrul
departamentelor sale specializate. Toate aceste servicii sunt oferite
in mod gratuit.

Aceasta publicatie a fost produsi cu sprijinul UNHCR, Agentia
ONU pentru  refugiati. Continutul —acestei  publicatii  este
raspunderea CNRR si nu refectd neapdrat viziunea UNHCR.

Tot personalul CNRR este obligat si respecte standarde etice si
umanitare pentru a promova transparenta si responsabilitatea. In
cazul in care apar plingeri legate de comportamentul sau conduita
personalului  CNRR,  raportati  prompt  prin  e-mail  la:
inspector@cnrr.ro. Pentru a oferi feedback despre activititile
CNRR, wvi rugam si ne contactati  prin e-mail la:
feedback@cnrr.ro.

Material realizat in cadrul proiectului “Advocacy pentru accesul la
teritoriu, accesul la procedura de azil, protectia minorilor si
integrarea refugiatilor” - 2024, finantar de UNHCR, Agentia
ONU pentru refugiati.

Interviul a avut loc in martie 2023.



