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Nr. 7/13.12.2022

RASPUNS LA SOLICITARILE DE CLARIFICARE
privind Licitatia avand ca obiect achizitia de
servicii de administrare/ gestionare de personal

In urma solicitarilor de clarificare primite de la mai multi operatori economici, CONSILIUL
NATIONAL ROMAN PENTRU REFUGIATI (CNRR) a formulat urmatoarele raspunsuri:

1.INTREBARI

1.Care este serviciul de care sunteti interesati pentru externalizarea serviciilor de administrare de
personal.

a) Outsourcing — angatii au CIM cu CNRR si noi gestionam dosarele de personal.

b) Leasing —angajatii au CIM cu ..... SRL Leasing si noi gestionam dosarele de personal.

2.Cate persoane dintre cele 66 sunt cetateni Non-UE (Ucraina, Republica Moldova, etc.) ?

3.Aceste persoane vorbesc limba romana si/sau limba engleza? La ce nivel?

4.Care este statutul acestor persoane? Exista persoane care au permis de munca (part-time, full-time)?
5.Conform datelor din Invitatia de Participare, data de incepere a contractului cu noul furnizor este
de 29.12.2022, insa care este data la care doriti transferul angajatilor catre compania de leasing?

RASPUNS:

1. Angajatii au contract de munca cu societatea care va castiga licitatia Si va gestiona dosarele de
personal. CNRR gestioneaza activitatea si pontajele.

2. Aproximativ 6 persoane sunt cetateni NON-UE (Ucraina/Republica Moldova).

3. Aceste persoane vorbesc limba romana sau limba engleza Tn mod obligatoriu.

4. Aceste persoane care au protectie temporara sau permis de sedere cu dreptul la munca in aceleasi
conditii ca si cetatenii romani. Majoritatea contractelor de munca vor fi full-time.

5. Data la care se doreste angajarea acestora este 01.01.2023.

2.INTREBARI:

1. Pe langa administrare de personal, este necesar si serviciul de recrutare sau se face transfer de
angajati de la CNRR catre companie?

2. Ce limbi straine trebuie sa cunoasca angajatii?

3. Ce procent de angajati aveti nevoie din Romania, Ucraina si Rep. Moldova?

4. Din experienta dumneavoastra, ce fluctuatie de personal estimati?

RASPUNSURI:

1.Nu este necesar serviciul de recrutare, personalul este deja selectat de catre CNRR. Se solicita doar
serviciul de leasing de personal de la compania céstigatoare.

2. Angajatii vorbesc limba romana sau limba engleza in mod obligatoriu.



3. Am selectat deja 60 de persoane de nationalitate romana si 6 angajati din Ucraina si Republica
Moldova.
4. Estimam un interval de fluctuatie de (+/-) 10 %.

3.INTREBARI:

1. Experienta in activitatile cu institutii similare nu este concretizata, considerand timpul scurt in care
a luat amploare. Insa experienta si expertiza in astfel de servicii este de peste 11 ani.

2. % comisionul se aplica la costul salarial incluzand alte beneficii (tichete, abonamente, etc.)?

3. Cele 66 de persoane se afla deja la un alt furnizor?

4. Volumul mentionat este un plafon maxim?

5. Documente le aveti si in format editabil sau le convertim noi?

RASPUNSURI:

1. Se solicita doar contracte de servicii similare care sa ateste capacitatea ofertantului ca s-au prestat
servicii de administrare/gestionare de personal cu o capacitate de minim 66 de persoane si o experinta
de minim 2 ani.

2. Comisionul se aplica la costul salarial, dar Tn viitor pot aparea si alte beneficii, dar nu tichete si
abonamente.

3. Cele 66 de persoane se afla deja in gestiunea altui furnizor.

4. Volumul mentionat poate fluctua intr-o marja de (+/-) 10 %.

5. Documentele publicate in cadrul licitatiei pot fi trimise pe e-mail si in format editabil.



